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2023 оны  01 дүгээр улиралд Сайхан-Овоо сумын Засаг даргын Тамгын газарт 

болон мэргэжилтнүүдэд хандаж “Иргэдээс төрийн байгууллага, албан тушаалтанд 

гаргасан өргөдөл, гомдлыг шийдвэрлэх тухай” Монгол улсын хууль, Иргэдийн санал, 

өргөдөл, гомдлыг шийдвэрлэхтэй холбогдсон зарим арга хэмжээний тухай” Засгийн 

газрын 67-р тогтоолыг үйл ажиллагаандаа мөрдлөг болгон иргэдээс биеэр болон 

бичгээр нийт-1, өргөдөл гомдол ирсэнийг хуулийн хугацаанд шийдвэрлэж, өргөдөл 

гаргагчид биеэр болон аман хэлбэрээр мэдэгдэж 100%-ийн гүйцэтгэлтэй ажиллаж 

одоогоор хугацаа хэтрүүлэн шийдсэн өргөдөл гомдол гараагүй байна. 

Иргэдийн өргөдөл, гомдол, санал хүсэлтийг хүлээн авах нээлттэй утас:75054499, 

saikhanovoo@dundgovi.gov.mn цахим хаягийг тогтмол ажиллуулж байна. 

Өргөдөл гомдлын тухайд: 

 Сайхан-Овоо сумын Засаг дарга даргад хандаж Цахилгаан эрчим хүчний 

төлбөрийн асуудлаас үүдэлтэй 1 өргөдөл гомдол ирсэнийг хуулийн дагуу  7-

25 хоногийн хугацаанд шийдвэрлэж болох байсныг гомдол гаргагч иргэнтэй 

болон Сумын гэрлийн байцаагчтай уулзан 14 хоногийн хугацаанд судалж 

шийдвэрлэсэн. 
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